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    代际冲突 : 神话还是现实 ?


    路易·维尔丹


    FIVE MINUTES 出版社

  

  
    FIVE MINUTES 出版社


    FIVE MINUTES 是一家创新型出版社, 秉持一个简单而强大的理念 : 在短短五分钟内为读者提供有用、启发性强且贴近生活的知识。通过融合人类专业与人工智能辅助的独特方法, 我们推出了内容丰富的短篇图书系列, 既适合快速阅读, 也兼具思想深度。


    目前我们拥有十一套主题明确的丛书, 涵盖从科技与人工智能（《连接世界》）、生态与可持续发展（《未来星球》）、教育与通识知识（《简读知识》）、经济与创业（《商业精要》）、现代生活与人际关系（《生活瞬间》）、心理健康与个人成长（《身心之道》）、跨文化身份与交流（《交错视角》）、社会现象与流行趋势（《日常回响》）、精致情色小说（《感性之羽》）、神秘学与灵性探索（《本质》）、到未来主义与可能世界（《新视界》）的各类领域。


    每本书均提供多语种版本（法语、英语、中文、阿拉伯语、西班牙语）及电子书与有声书格式, 确保全球读者都能轻松获取。


    我们的目标是将知识、文化与智慧娱乐普及化, 并以符合现代快节奏生活的方式触及大众。每本书都旨在迅速激发好奇、拓展理解, 或仅仅带来一次愉快而充实的日常阅读体验。

  

  
    作者简介 : 路易·维尔丹


    路易·维尔丹是一位四十岁左右的当代作家, 以擅长将多元复杂的主题转化为浅显易懂而著称。他热爱以清晰、简明的方式传授知识, 拥有丰富的跨学科背景。多年来, 他发展出一套高效的方法, 使得即使是复杂的概念也能以引人入胜的方式呈现。


    在 FIVE MINUTES 出版社, 路易将自己的编辑才能与教育专业结合, 并借助最先进的人工智能工具来辅助创作。这种混合型、前瞻性的创作模式, 让他得以向读者呈现更具时代节奏感、内容丰富而实用的知识作品。

  

  
    方法说明 : 人工智能在编辑过程中的运用


    在 FIVE MINUTES, 人工智能（AI）从最初阶段起便深度参与编辑流程。借助我们的 DeepResearch 系统, 我们会先对每本书的主题进行全面调研, 筛选出高质量、可信的网络来源供作者参考。


    在写作过程中, 人工智能直接为作者提供优化建议, 帮助润色语言、增强表达。它还能识别潜在的叙事矛盾, 提升内容的完整性、逻辑性与可读性。


    最后, 每本书仍由作者亲自进行人工审核与定稿, 以确保人类智慧与技术支持之间达成最理想的平衡。

  

  
    丛书系列 “交错视角”


    一段多元文化的探索旅程, 展现文化差异如何塑造我们对世界的认知。适合追求全球视野的读者。

  

  
    概要


    代际冲突是不可避免的现实, 还是人为制造的幻象 ?


    在当今的职场中, 五个世代并肩工作––从婴儿潮一代到阿尔法世代。不同的价值观、期望、沟通方式和对科技的适应是否真的造成了冲突, 还是这些差异被刻板印象夸大了 ? 本书揭示了代际多样性、包容式管理、职场沟通、职业价值演变和科技接受度背后的真相。


    通过详实数据和真实案例, 《代际冲突 : 神话还是现实 ? 》指出, 问题的根源并不在于世代本身, 而在于对差异缺乏有效管理。事实上, 人们对工作的基本追求––意义、认可与平衡––是普遍共享的。


    本书为Regards Croisés系列专属打造, 采用FIVE MINUTES独家格式, 精炼内容, 5分钟即可读完––迅速吸收, 深刻启发。


    立即购买, 深入理解当代社会, 激发跨世代合作的新契机 !

  

  

  引言 : 持续的神话与理解的紧迫性


  “代际冲突”这一概念已成为公共与职业话语中的常见语汇, 且常被顽固的刻板印象所助长。年轻人有时被描绘成不忠、独立、漫不经心、傲慢、懒惰、自私或被宠坏的形象。¹ 相反, 年长者则可能被视为僵化、不灵活或抗拒变革。³ 这一无处不在的修辞营造出不同年龄群体之间不可避免对立的印象。⁴


  对“代际冲突”论述的这种主导, 并非止于简单观察 ; 它构成了一种简化的叙事框架, 可能掩盖更深层的组织或社会问题。事实上, 年龄有时被用作一种“遮蔽概念”, 从而遮掩诸多其他现象, 例如社会阶层、性别或每位雇员的个人处境。将困难简单归因于所谓与生俱来的代际不相容, 可能阻碍识别并解决真正的摩擦原因––无论是沟通问题、对变革的抵制, 还是期望的差异。


  根本问题仍是 : 这种“冲突”究竟是不可避免的现实, 还是过度简化 ? 代际分类（婴儿潮一代、X 世代、千禧一代、Z 世代、α 世代）本为宽泛且缺乏科学定义的划分, 确实可能导致刻板化与过度简化。然而, 在价值观、期望、行为以及技术采纳方面, 这些群体之间确实存在客观且可测量的差异。


  非科学化的代际分类与可测行为差异并存的张力揭示 : 所谓“冲突”并非生物学或心理学的必然, 而是管理不善的社会与组织动态放大了真实但非决定性的差异。研究显示, 尽管存在差异, 各代人共享工作中的基本动机 : 产生影响、提升技能、获得认可, 以及看见职业晋升路径。真正的挑战在于组织与个人识别并管理这些表面差异, 同时把握普遍诉求。


  本书以深入研究为基础, 借鉴《哈佛商业评论》的分析性与犀利风格, 提供洞见与策略, 旨在促进跨代管理与社会凝聚, 将挑战转化为机遇。
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