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    تأثير علوم الأعصاب على التسويق


    ليويس فيردان


    فايف مينتس للنشر

  

  
    فايف مينتس للنشر


    فايف مينتس هي دار نشر مبتكرة تقوم على فكرة بسيطة ولكن عميقة : تقديم معرفة مفيدة وملهمة وذات صلة في خمس دقائق فقط. من خلال مقاربة فريدة تمزج بين الخبرة البشرية ومساعدة الذكاء الاصطناعي، نقدم مجموعة واسعة من الكتب القصيرة المصممة لتُقرأ بسرعة وتُثري عقل القارئ بمحتوى فكري غني.


    تنشر دارنا حاليًا إحدى عشرة سلسلة متميزة، كل منها مخصصة لمجال معين، لتلبية جميع الأذواق والاهتمامات : من التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي (« عوالم متصلة ») إلى البيئة والتنمية المستدامة (« كوكب المستقبل »)، مرورًا بالتعليم والثقافة العامة (« معرفة موجزة »)، والاقتصاد وريادة الأعمال (« أعمال أساسية »)، والحياة المعاصرة والعلاقات الإنسانية (« لحظة حياة »)، والصحة النفسية والرفاه (« جسد وروح »)، والهويات المتعددة والتنوع الثقافي (« رؤى متقاطعة »)، والظواهر الاجتماعية والاتجاهات الراهنة (« أصداء يومية »)، والخيال الإيروتيكي الرفيع (« ريش حسّي »)، والروحانيات والأسرار الباطنية (« الجوهر »)، ووصولًا إلى المستقبلية واستكشاف الإمكانيات الجديدة (« آفاق جديدة »).


    كل كتاب متاح دائمًا بلغات متعددة (الفرنسية، الإنجليزية، العربية، الصينية، الإسبانية) وبصيغ رقمية وصوتية، لضمان أقصى درجات الوصول والانتشار العالمي.


    طموحنا هو ديمقراطية الوصول إلى المعرفة والثقافة والترفيه الذكي، من خلال التكيف مع وتيرة الحياة الحديثة والسريعة. كل كتاب مصمم لإرضاء فضول القارئ بسرعة، أو إثراء معارفه، أو ببساطة منحه لحظة ممتعة ومحفزة خلال يومه.

  

  
    ليويس فيردان


    ليويس فيردان كاتب معاصر في الأربعين من عمره، عُرف بقدرته على تبسيط المواضيع المعقدة والمتنوعة. شغوف بنقل المعرفة بشكل واضح ومكثف، يتمتع بخلفية ثرية ومتعددة التخصصات. وعلى مدار مسيرته، طوّر منهجًا فعالًا يمكّنه من تناول المفاهيم المعقدة بأسلوب بسيط وجذاب.


    في فايف مينتس، يوظّف ليويس خبرته التحريرية ومعرفته التربوية، ويعتمد على أحدث أدوات الذكاء الاصطناعي لمساندة عمليته الإبداعية. وبفضل هذا الأسلوب الهجين والمبتكر، يقدم محتوى غنيًا وملائمًا لوتيرة الحياة المعاصرة.

  

  
    ملاحظة منهجية حول استخدام الذكاء الاصطناعي


    في فايف مينتس، يلعب الذكاء الاصطناعي دورًا محوريًا منذ المراحل الأولى للعملية التحريرية. باستخدام أدوات DeepResearch المتقدمة، نقوم بإجراء بحوث معمّقة حول كل موضوع، ما يتيح لنا جمع مصادر موثوقة وذات صلة من الإنترنت. ويستخدم الكاتب هذه البحوث المسبقة لاختيار المعلومات وتنظيمها وتلخيصها بما يناسب محتوى كتابه.


    كما يرافق الذكاء الاصطناعي الكاتب أثناء الكتابة من خلال اقتراحات تساعده على تحسين النص وإثراء أسلوبه التعبيري. ويسهم كذلك في تحسين جودة التحرير بالكشف عن التناقضات السردية، ما يعزّز وضوح المحتوى وشموليته واتساقه.


    وأخيرًا، تخضع كل نسخة لمراجعة نهائية دقيقة يدويًا من قبل المؤلف، لضمان التناغم التام بين الدعم التقني والخبرة الإنسانية.

  

  
    سلسلة“أعمال أساسية”


    نصوص موجزة لتحسين مهاراتك المهنية في ريادة الأعمال والاستراتيجيات التجارية. مفاتيح عملية وسريعة للنجاح.

  

  
    الملخص


    يشتري المستهلكون بدافع العاطفة قبل أن يبرروا اختياراتهم بالعقل، ويُقدر أن حوالي 90 ٪ من قرارات الشراء تتم على مستوى غير واعٍ. في هذا السياق، يوضح كتاب تأثير علوم الأعصاب على التسويق كيف تتيح تقنيات تصوير الدماغ، وتتبع حركة العين، والذكاء الاصطناعي قياس الانتباه والتنبؤ بنوايا الشراء. يصدر هذا الكتاب المختصر ضمن سلسلة : Business Essentiel عن دار Five Minutes، ويروي قصة التسويق العصبي : من تجارب الرنين المغناطيسي التي قارنت بين « كوكاكولا » و »بيبسي » إلى الخوارزميات الفورية التي تُخصّص الإعلانات وفقًا لعواطفك.


    تستعرض المؤلفة في سبعة فصول قصيرة تطور الأدوات (التصوير بالرنين المغناطيسي الوظيفي، تخطيط أمواج الدماغ، قياس انتشار الأشعة تحت الحمراء)، وتعرض دراسات حالة بارزة (فريتو-لاي، تيك توك، جوجل، أبل)، وتحلل اتجاهات عام 2025 (الذكاء الاصطناعي، الواقع المعزز، واجهات الدماغ والحاسوب) وتطرح القضايا الأخلاقية. كل صفحة مدعومة بأمثلة ملموسة وأرقام رئيسية ومراجع علمية، مما يمنح المديرين والمسوقين والطلبة رؤية واضحة وقابلة للتطبيق. عند الانتهاء من القراءة ستعرف كيف تستفيد من هذه الأساليب لتصميم رسائل أكثر جاذبية دون التلاعب بالمستهلكين. اقرأ هذا الدليل وتموضع في طليعة التسويق المتعاطف.

  

  

  المقدمة : لماذا تُحدث علوم الأعصاب ثورة في التسويق


  عندما طلب الباحثون من متطوعين تذوّق « كوكاكولا » و »بيبسي » أثناء إجراء فحص بالرنين المغناطيسي الوظيفي، اكتشفوا أن مناطق المتعة في الدماغ تشتعل بشكل مختلف وفقًا للشعار المعروض. تُظهر هذه التجربة الكلاسيكية أن اللاوعي يؤثر بقوة على اختياراتنا. يقدّر المختصون أن 90 – 95 ٪ من قرارات الشراء تتم على مستوى لا شعوري. أمام هذه الحقيقة، أصبح التسويق العصبي – وهو مزيج من علوم الأعصاب وعلم النفس وقياس الإشارات الفسيولوجية – أداة إستراتيجية لفهم المستهلكين وتحسين الحملات.


  تشهد سوق التسويق العصبي نموًا سريعًا؛ إذ تتوقع الدراسات أن ترتفع الإيرادات العالمية من 1,71 مليار دولار في 2025 إلى نحو 2,38 مليار بحلول عام 2030. كما أن دمج الذكاء الاصطناعي وأجهزة الاستشعار القابلة للارتداء والتقنيات الغامرة يعزز هذا الاتجاه. يأتي هذا الكتاب في هذا السياق : فهو يبيّن تاريخ هذه الممارسة وأساليبها ويعرض تطبيقاتها العملية وقضاياها الأخلاقية، ويقدم توصيات للشركات التي ترغب في استخدام الذكاء الاصطناعي وعلوم الأعصاب بمسؤولية.
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